Załącznik Nr 2

do uchwały Nr XX/349/2003

Rady m. st. Warszawy

z dnia 25.11.2003 r.

Regulamin funkcjonowania 

strefy płatnego parkowania niestrzeżonego (SPPN) 

USTALENIA OGÓLNE

§ 1

Ilekroć w regulaminie jest mowa o:

1) strefie płatnego parkowania niestrzeżonego lub SPPN – rozumie się przez to część obszaru miasta, w której wprowadzono obowiązek ponoszenia opłat za parkowanie pojazdów samochodowych na drogach publicznych, 

2) zarządzającym strefą płatnego parkowania niestrzeżonego lub zarządzającym SPPN – rozumie się przez to właściwą jednostkę organizacyjną m. st. Warszawy, 
3) bilecie kontrolnym – rozumie się przez to dowód wniesienia opłaty za parkowanie 
z jednoznacznie wyznaczonym czasem parkowania; wystawcą biletu kontrolnego jest 
m. st. Warszawa,

4) abonamencie – rozumie się przez to dowód wniesienia opłaty abonamentowej,

5) karcie parkingowej – rozumie się przez to dokument, którego wzór określa rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 30 stycznia 2002 r. w sprawie wzoru karty parkingowej dla osób niepełnosprawnych oraz wysokości opłaty za jej wydanie (Dz. U. z 2002 r. Nr 13, poz. 126), 

6) karcie „N+” – rozumie się przez to dokument potwierdzający, że parkujący pojazd należy 
do osoby objętej stawką zerową opłaty, 

7) identyfikatorze „K” – rozumie się przez to dokument informujący o wnoszeniu opłaty 
za parkowanie za pomocą telefonu komórkowego,

8) biurze obsługi klienta – rozumie się przez to miejsce obsługi korzystających z parkowania 
w SPPN, w tym w szczególności w zakresie wydawania abonamentów, kart „N+” i udzielania informacji,

9) urządzeniu przenośnym – rozumie się przez to dopuszczone przez zarządzającego SPPN urządzenie do wnoszenia opłat za parkowanie, umieszczane wewnątrz pojazdu, pozwalające 
na jednoznaczne określenie czasu opłaconego parkowania.

§ 2

1. Regulacje w zakresie płatnego parkowania niestrzeżonego w SPPN określone niniejszym regulaminem dotyczą parkowania pojazdów samochodowych na drogach publicznych. 

2. Stawki opłat za parkowanie w SPPN obowiązują w dni robocze od poniedziałku do piątku, w godz. 800-1800, za wyjątkiem uprawnionego parkowania na zastrzeżonych stanowiskach postojowych na prawach wyłączności.

3. Wjazd do SPPN oznakowany jest znakiem drogowym D-44 „strefa parkowania”, a wyjazd 
z SPPN oznakowany jest znakiem D-45 „koniec strefy parkowania”. 

4. Parkowanie pojazdu samochodowego w SPPN wymaga uiszczenia opłaty i umieszczenia dowodu wniesienia opłaty, identyfikatora „K” lub dokumentu potwierdzającego uprawnienie do parkowania ze stawką zerową za przednią szybą wewnątrz pojazdu, w sposób umożliwiający jego odczytanie z zewnątrz. 

5. Stawką zerową opłaty za parkowanie pojazdu samochodowego w SPPN objęci są następujący użytkownicy dróg:

1) osoby posiadające karty parkingowe w rozumieniu ustawy z dnia 20 czerwca 
1997 r. Prawo o ruchu drogowym (Dz. U. Nr 98, poz. 602 ze zm.), jeżeli pojazd oznaczony kartą parkingową zaparkowany jest w miejscu przeznaczonym dla tak oznaczonych pojazdów,

2) osoby legitymujące się orzeczeniem o zaliczeniu do znacznego stopnia niepełnosprawności będące właścicielami pojazdów samochodowych o dopuszczalnej masie całkowitej do 2,5 tony, oznaczonych kartą „N+”,

3) osoby, których niepełnosprawność jest spowodowana upośledzeniem narządów ruchu, powodującym trudności w poruszaniu się, potwierdzonym w orzeczeniu 
o niepełnosprawności, będące właścicielami pojazdów samochodowych o dopuszczalnej masie całkowitej do 2,5 tony, oznaczonych kartą „N+”,

4) służby obsługi miasta podczas wykonywania obowiązków służbowych pojazdami samochodowymi zewnętrznie trwale oznakowanymi:

a) Służby Dyżurnej Miasta,

b) Inżyniera Ruchu m. st. Warszawy, 

c) Straży Miejskiej m. st. Warszawy,

d) Zarządu Transportu Miejskiego – nadzoru ruchu,

e) Tramwajów Warszawskich sp. z o. o. – nadzoru ruchu,

f) Miejskich Zakładów Autobusowych sp. z o. o. – nadzoru ruchu,

g) Miejskiego Przedsiębiorstwa Wodociągów i Kanalizacji SA – pogotowia wodociągowego,

h) Stołecznego Przedsiębiorstwa Energetyki Cieplnej SA – pogotowia ciepłowniczego,

i) STOEN SA –  pogotowia energetycznego,

j) Mazowieckiego Okręgowego Zakładu Gazowniczego SA – pogotowia gazowego,

k) pogotowia oświetleniowego oraz pogotowia sygnalizacji świetlnej, działających 
na zlecenie zarządu drogi,

l) pogotowia schronisk dla zwierząt,

ł)   Zarządu Oczyszczania Miasta –  nadzoru i pogotowia,

5) instytucje obsługujące przewóz osób niepełnosprawnych, mających trudności 
w poruszaniu się, podczas wykonywania czynności statutowych pojazdami samochodowymi zewnętrznie trwale oznakowanymi,

6) kierujący motocyklami,

7) honorowi krwiodawcy w pobliżu stacji krwiodawstwa, na czas do dwóch godzin przeznaczony na oddawanie krwi, po umieszczeniu w pojeździe w widocznym miejscu zaświadczenia wydanego przez stację krwiodawstwa. 

6. Zwolnieniem z opłat za parkowanie pojazdu samochodowego w SPPN są objęte pojazdy określone w art. 13 ust. 3 ustawy z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych.

7. Mieszkańcowi SPPN będącemu właścicielem lub współwłaścicielem pojazdu samochodowego  lub użytkującemu pojazd samochodowy na podstawie umowy leasingu przysługuje abonament roczny, wydawany wyłącznie na jeden pojazd samochodowy o dopuszczalnej masie całkowitej do 2,5 tony, po wniesieniu jednorazowej opłaty abonamentowej. 

8. Karta „N+” wydawana jest bezpłatnie na wniosek osoby niepełnosprawnej o znacznym stopniu niepełnosprawności lub osoby, której niepełnosprawność jest spowodowana upośledzeniem narządów ruchu, powodującym istotne trudności w poruszaniu się (potwierdzonym 
w orzeczeniu o niepełnosprawności) wyłącznie na jeden pojazd samochodowy będący jej własnością, z okresem ważności zgodnym z orzeczeniem, nie dłuższym niż 3 lata. Kartę „N+” wydaje się wyłącznie na pojazd samochodowy o dopuszczalnej masie całkowitej do 2,5 tony. Osobie niepełnosprawnej może być wydana tylko jedna karta „N+”.

9. Abonament oraz karta „N+” nie dają prawa do zastrzegania stałego miejsca postojowego i nie stanowią podstawy do roszczeń w przypadku braku wolnego miejsca postojowego.

10. Abonament i karta „N+” tracą ważność z chwilą zmiany danych, na podstawie których były wydane lub z chwilą upływu terminu ich ważności. Przed otrzymaniem nowych abonamentów lub kart „N+” poprzednio wydane powinny być zwrócone.

11. Identyfikatorem „K”  posługuje się osoba, która opłatę za parkowanie wnosi za pomocą telefonu komórkowego.

12. Korzystanie z ogólnodostępnych miejsc postojowych w SPPN przez pojazdy zaopatrzenia i taksówki w godzinach funkcjonowania SPPN jest odpłatne według ogólnie obowiązujących zasad.

13. Wniesienie opłaty za parkowanie nie uprawnia do prowadzenia działalności handlowej 
i usługowej z pojazdów zaparkowanych na miejscach postojowych objętych SPPN. 

WNOSZENIE OPŁAT W SPPN

§ 3

1. Opłatę za parkowanie w SPPN wnosi się przez wykupienie i wyłożenie ważnego biletu kontrolnego z jednoznacznie określonym czasem parkowania lub wniesienie opłaty w inny sposób ustalony przez zarządzającego SPPN, przy czym opłata winna zostać wniesiona niezwłocznie po zaparkowaniu pojazdu. 

2. Bilety kontrolne, aktywne urządzenie przenośne, abonament, kartę „N+” lub identyfikator „K” należy umieścić za przednią szybą wewnątrz pojazdu samochodowego w sposób umożliwiający ich odczytanie z zewnątrz oraz sprawdzić ich widoczność z zewnątrz 
w zaparkowanym pojeździe.

3. Wykupiony bilet kontrolny przez cały czas swojej ważności uprawnia do parkowania w całej SPPN.

4. Uszkodzenie lub brak urządzenia technicznego do naliczania opłat nie zwalnia z obowiązku wniesienia opłaty. W takim przypadku opłata winna być wniesiona przez zakupienie 
i wyłożenie ważnego biletu kontrolnego z wyznaczonym czasem ważności.

KONTROLA OPŁAT ZA PARKOWANIE
§ 4

1. Kontrolę w zakresie zgodności postoju pojazdów z przepisami ustawy Prawo o ruchu drogowym prowadzą Straż Miejska m. st. Warszawy oraz Policja w ramach swoich kompetencji. 

2. Kontrolę w zakresie zgodności parkowania pojazdów z niniejszym Regulaminem prowadzi Straż Miejska m. st. Warszawy oraz wydzielone służby w jednostkach organizacyjnych 
m. st. Warszawy, na podstawie odrębnego regulaminu kontroli w SPPN.

3. Parkowanie przy użyciu nieważnego abonamentu, nieważnej karty „N+” lub korzystanie 
z abonamentu poza rejonem w nim określonym, a także parkowanie przy użyciu karty parkingowej poza wyznaczonymi miejscami dla inwalidy, jest równoznaczne z niewniesieniem opłaty za parkowanie.

4. Nieumieszczenie biletu kontrolnego, urządzenia przenośnego, karty „N+”, karty parkingowej, abonamentu lub identyfikatora „K” wewnątrz pojazdu za przednią szybą, tak aby był 
on całkowicie widoczny z zewnątrz, jak również parkowanie po upływie czasu określonego 
na bilecie kontrolnym, lub po upływie czasu opłaconego przy pomocy telefonu komórkowego, lub po upływie czasu opłaconego przy użyciu urządzenia powoduje konsekwencje takie jak  niewniesienie opłaty za parkowanie. 

SPOSÓB POBIERANIA OPŁATY DODATKOWEJ,
POSTĘPOWANIE REKLAMACYJNE I ODWOŁAWCZE
§ 5

1. Po stwierdzeniu nie wniesienia należnej opłaty za parkowanie wystawiane jest wezwanie 
do uiszczenia opłaty dodatkowej. Wezwanie umieszcza się na przedniej szybie pojazdu pod wycieraczką.

2. Do wezwania dołączony jest druk pozwalający po wpisaniu danych osobowych na wpłatę opłaty dodatkowej na konto wskazane przez zarządzającego SPPN.

3. Opłatę dodatkową należy wnieść w terminie 14 dni od dnia umieszczenia wezwania w sposób określony w ust. 1. 

4. Kierujący lub właściciel pojazdu kwestionujący zasadność wezwania może wnieść reklamację w terminie 7 dni od dnia wystawienia wezwania i umieszczenia go w sposób określony 
w ust. 1. Reklamację wnosi się do Działu Reklamacji SPPN, którego pracownicy przeprowadzają postępowanie wyjaśniające. W przypadku uznania reklamacji wezwanie nie rodzi skutków prawnych, co potwierdza się na kopii wezwania. 

5. W przypadku nieuwzględnienia reklamacji służy prawo wniesienia odwołania do Komisji Odwoławczej, powołanej przez Prezydenta m. st. Warszawy. Odwołanie wnosi się na piśmie 
za pośrednictwem Działu Reklamacji SPPN w terminie 7 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o nieuwzględnieniu reklamacji. 

       Do odwołania winny być dołączone w szczególności dokumenty uzasadniające jego
       wniesienie, m. in. bilet kontrolny, kopia abonamentu, kopia karty. 

       Jeżeli odwołania nie wniesiono, opłatę dodatkową należy uiścić w terminie 14 dni od dnia
       otrzymania zawiadomienia o nieuwzględnieniu reklamacji. 

6. O wyniku rozpatrzenia odwołania przez Komisję Odwoławczą odwołujący się zostaje zawiadomiony pisemnie. Stanowisko Komisji jest ostateczne.

7. Nieuwzględnienie złożonego odwołania skutkuje obowiązkiem uiszczenia opłaty dodatkowej w terminie 14 dni od dnia otrzymania zawiadomienia, o którym mowa w ust. 6.

8. Należna, nieuiszczona opłata dodatkowa podlega przymusowemu ściągnięciu w trybie określonym w przepisach o postępowaniu egzekucyjnym w administracji.

ABONAMENT
§ 6

1. Abonament uprawnia mieszkańców SPPN do parkowania w pobliżu miejsca zamieszkania posiadacza abonamentu, w rejonie określonym w abonamencie przez zarządzającego SPPN, 
w okresie jego ważności.

2. Wzór abonamentu ustala zarządzający SPPN. W abonamencie określa się w szczególności: termin ważności, numer seryjny, numer rejestracyjny samochodu, rejon parkowania w pobliżu miejsca zamieszkania wnioskodawcy. 

3. Abonament wydawany jest osobom fizycznym, gdy: 

1) właściciel lub współwłaściciel pojazdu posiada dokument potwierdzający zameldowanie na pobyt stały lub czasowy na obszarze objętym SPPN, 

2) adres właściciela lub współwłaściciela pojazdu zapisany w dowodzie rejestracyjnym pojazdu znajduje się w obszarze objętym SPPN, 

3) użytkują one pojazd na podstawie umowy leasingowej, a wpisany w umowie adres zamieszkania znajduje się w obszarze objętym SPPN. 

4. Osoba fizyczna może otrzymać abonament tylko na jeden pojazd samochodowy 
o dopuszczalnej masie całkowitej do 2,5 tony.

5. Abonament ważny jest przez jeden rok, jednak nie dłużej niż na czas zameldowania w rejonie SPPN.

6. Abonament wydawany jest na wniosek uprawnionego użytkownika drogi, w biurach obsługi klienta SPPN, w terminie 3 dni roboczych od dnia przedstawienia kompletu dokumentów. 

7. Przy składaniu wniosku należy przedstawić: 

1) dowód osobisty składającego wniosek, 

2) potwierdzenie zameldowania na pobyt stały lub czasowy z podaniem okresu tego pobytu, wydane przez właściwy organ, 

3) dowód rejestracyjny pojazdu, na który wystawiony będzie abonament, 

4) umowę leasingową dotyczącą pojazdu, na który ma być wydany abonament, zawartą przez wnioskodawcę występującego o wydanie abonamentu, jeżeli jest to niezbędne 
do wydania abonamentu. 

8. W przypadku gdy właściciel pojazdu posiada czasowe albo próbne tablice rejestracyjne 
i wniesie opłatę za abonament, to po uzyskaniu stałych tablic rejestracyjnych nie wnosi ponownie opłaty przy wydawaniu nowego abonamentu. 

9. W przypadku wymiany abonamentu na skutek utraty jego ważności lub zmiany danych, wnioskujący powinien zwrócić poprzednio otrzymany abonament. 

10. W przypadku zagubienia lub kradzieży abonamentu przed utratą jego ważności wydaje 
się nowy abonament na ten sam pojazd i na ten sam rejon, po złożeniu odpowiedniego oświadczenia i ponownym wniesieniu opłaty abonamentowej.

KARTA „N+”

§ 7

1. Karta „N+” wydawana jest w biurach obsługi klienta. 

2. Karta „N+” uprawnia do bezpłatnego parkowania w SPPN. 

3. Przy składaniu wniosku o wydanie karty „N+” należy przedstawić: 

1) dowód osobisty składającego wniosek,

2) dowód rejestracyjny pojazdu, na który wystawiona będzie karta „N+”, 

3) kartę parkingową wydaną przez uprawniony organ, 

4) jeden z poniższych dokumentów potwierdzających znaczny stopień niepełnosprawności lub inny stopień niepełnosprawności powodujący istotne trudności w samodzielnym poruszaniu się: 

a) orzeczenie komisji lekarskiej o zaliczeniu do I, II lub III grupy inwalidzkiej, 

b) orzeczenie zespołu orzekającego o stopniu niepełnosprawności, 

c) orzeczenie lekarza orzecznika ZUS o stopniu niezdolności do pracy. 

4. W przypadku konieczności wymiany karty „N+” osoba niepełnosprawna powinna zwrócić poprzednio otrzymaną kartę „N+”. 

5. W przypadku zagubienia lub kradzieży karty „N+” duplikat może być wydany tylko na ten sam pojazd. 

6. Występując o wydanie duplikatu należy złożyć oświadczenie o zagubieniu lub kradzieży karty „N+”. 

